POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

[+D CONTROL, S.L. adaptandose a las necesidade€alelad y Medio Ambiente
exigidas por un mercado cada vez mas competitigpode de un Sistema de Gestion
Integrado de Calidad y Medio Ambiente descrito ela&nual de Calidad y desarrollado
en el Manual de Procedimientos, en conformidad loenrequisitos de las normas
Internacionales UNE-EN-1SO 9001:2008 y UNE-EN-IS4DQ1:2004.

I+D CONTROL, S.L. en su actividad de tratamient@sapel control de las plagas y
prevencion de la Legionelosis, pretende ser unaresaporientada a la gestién por
procesos para asegurar el control y mejora de liemaos, la integracion de nuestro
personal en su desarrollo, a fin de buscar lafaati®n de nuestros clientes.

[+D CONTROL, S.L. cuenta con una plantilla preparagh la Ultima tecnologia en
plagas mas comunes y especificas, asi como psanieatos de agua, como elemento
indispensable para lograr la mejora continua destno® procesos asi como el control y
prevencion de la contaminacioén, el sentido de perteia a I+D CONTROL, S.L. y su
realizacion personal.

El objetivo permanente de 1+D CONTROL, S.L. de itspu cultura de mejora continua,
se desplegara a través de los objetivos concreimdagDireccion establecerd y revisara
de manera periodica.

Concretamente, la Politica de Gestion de |+D CONIR®L. se define en:

- El serio compromiso de 1+D CONTROL, S.L. con ahplimiento de los requisitos
establecidos por los clientes.

- ElI compromiso de [+D CONTROL, S.L. con el cumpbmo de la legislacion vy
reglamentacion aplicable, asi como de los requisjtee suscriba.

- El programa de formacién continua ofrecido alspeal de [+D CONTROL, S.L. a fin
de garantizar la calidad de los productos y sexwig capacidad de afrontar los retos que
nuestros clientes, sometidos a un continuo camtavayce debido a la cada vez mas
creciente y exigente mercado, asi como infundurfess concienciacion de la importancia
de desarrollar nuestras actividades de una fornmad® respetuosa posible con el medio
gue nos rodea.

- Todo el personal de 1+D CONTROL, S.L. debe aaeptacompromiso de mejorar la
calidad de los servicios, de los procesos auxdiate la empresa y desarrollar una
conducta medioambiental responsable, principalment&s residuos generados en los
diferentes puestos de trabajo.

Direccion.
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